
PROGRAMME 
DE FORMATION

SOIGNEUR
ANIMALIER 

DÉVELOPPER LES CONNAISSANCES
ET COMPÉTENCES NÉCESSAIRES À

L'EXERCICE DU MÉTIER DE
SOIGNEUR ANIMALIER.

FORMATION MIXTE EN DISTANCIEL



PRÉREQUIS
Aucun prérequis nécessaire en termes de connaissance. Âge minimum pour suivre la formation : 18 ans.

Disposer d’un ordinateur et avoir une bonne connexion internet et avoir les connaissances de base de

l’utilisation d’Internet.

MODALITÉS ET DÉLAI D'ACCÈS
Vérification et validation du projet professionnel grâce à un premier entretien téléphonique. Accès à la

formation après signature du contrat ou de la convention de formation.

Entrées et sorties permanentes (vous pouvez intégrer la formation à tout moment de l’année)

Accès durant 6 mois à votre espace élève pour réaliser votre formation.

La réussite de la formation sera sanctionnée par la délivrance d'une Attestation de Réussite

OBJECTIFS DE LA FORMATION
A l'issue de la formation, vous serez capable d’avoir les connaissances sur le chien, l’éthologie et le

comportement, la pédagogie et la relation client.

DURÉE DE LA FORMATION
250 heures en e-learning

ACCESSIBILITÉ AUX PERSONNES EN SITUATION DE
HANDICAP

L'accessibilité de notre formation en cas de situation de handicap est à étudier au cas par cas (possibilité

d’étudier des aménagements du contenu de la formation) avec notre référent handicap : Claire

MASCARIN, disponible à l’adresse mail suivante : handicap@zoopro.fr.

55 élèves
depuis 2021

Eleveur canin, éducateur canin, pet-sitter (même en auto entrepreneur), employés OU bénévoles de

fourrières ou de refuges, employé de pension canine, vendeur(se) en animalerie, taxi animalier, masseur

canin… ou tout autre professionnel du secteur canin souhaitant développer ses connaissances sur le

comportement canin. Toute personne en reconversion professionnelle (demandeur(se) d’emploi, ou

salarié en entreprise) souhaitant s’orienter vers ce métier. 

PUBLIC VISÉ

d'élèves satisfaits
sur l'ensemble 

de nos 
formations

95%

Formation
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Toutes nos formations peuvent être prises en charge par des organismes de financement (frais de dossier à prévoir). 

LES
DÉBOUCHÉS

Ouvrir votre propre
structure

Contribue à postuler
pour un poste salarié
dans un parc
animalier

Suivi et évaluation

Méthodes et moyens pédagogiques
  Formation distancielle avec espace élève dédié

  Séances de suivi par notre coach accompagnateur

  Utilisation de supports numériques tels :

  Devoirs à rendre pour visualiser la progression tout au long

de la formation et débloquer les chapitres suivants (pour

évaluer votre niveau de connaissance et d’acquisition des

points essentiels  à maîtriser pour chaque module)

 Stage pratique pour valider l'obtention du l'attestation de

réussite

 - Supports de formation en ligne (vidéos, et animations, un

support de cours par module)

  - Webinaires

Attention, le suivi de la formation ne peut pas se faire sur

téléphone portable. Pour les utilisateurs d’appareils Apple,

vous devez vous connecter en utilisant les navigateurs

Google Chrome ou Mozilla Firefox. Il est obligatoire de

désactiver votre VPN et de ne pas être en navigation

masquée durant tout le suivi de la formation. 

● Le suivi de la formation est assuré par horodatage des connexions e-learning

● Validation de la progression via Quiz de validation des connaissances et devoirs maison 

●  Séances de suivi par notre coach accompagnateur. 

●  Assistance pédagogique par le coach par mail du lundi au vendredi et sur rendez-vous

téléphonique (Réponse sous 48h maximum). 

● Suivi administratif et organisationnel une fois par mois ou selon les besoins de chacun 

● Assistance technique pour la plateforme. 

● Des études pratiques de cas sont à rédiger dans le cadre des parties liées au comportement

● Un rapport de stage clôturera la formation et permet la délivrance de l'attestation de réussite

 Présentation 

Accompagnement

Création d'entreprise

Le stage pratique

Introduction

Savoir être et organisation

Anatomie des vertébrés

Biologie des vertébrés

Soins aux animaux

Environnements des animaux captifs

Valeurs et fonctionnement du milieu des parcs zoologique

Spécificités des refuges animaliers

Conclusion de la formation 

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

Contenu de la formation



PARTIE 4 : SOINS AUX ANIMAUX



Nutrition

Ethologie

Contention

Medical training

Transport

Santé animale

La relation soigneur/Animal

Bien-être animal




PARTIE 5 : L'ENVIRONNEMENT DES ANIMAUX
CAPTIFS



Notions de conception des enclos, cages et boxes

Sécurité et gestion des risques

Nettoyage

Enrichissement de l'environnement




PARTIE 6 : VALEURS ET FONCTIONNEMENT
DU MILIEU DES PARCS ZOOLOGIQUES



Histoire et évolution des parc animaliers

Réglementation

Conservation

Education à la conservation

Recherche scientifique

Gestion des parcs animaliers

Stage pratique (3 ou 4 semaines)




IMMERSION EN MILIEU PROFESSIONNEL



MISE EN SITUATION



RAPPORT DE STAGE

PARTIE 1 : SAVOIR ÊTRE ET ORGANISATION



Organisation des parcs animaliers

Organisation des refuges animaliers

Le soigneur

Les visiteurs

La relation soigneur / adoptant




PARTIE 2 : ANATOMIE DES TÉTRAPODES



Squelette axial

Membre chiridien

Appareil circulatoire

Appareil digestif

Appareil respiratoire

Appareil uro-génital

Système nerveux

Phanères




PARTIE 3 : BIOLOGIE DES VERTÉBRÉS



Classification du vivant

Reproduction

Les différents groupes de vertébrés

Fiches espèces

PROGRAMME DE LA FORMATION
INTRODUCTION 



Soigneur animalier entre idées reçues et réalité

09 53 05 96 37 - contact@zoopro.fr



Vous aimez les animaux ? 
Vous souhaitez faire de votre passion un

métier ? 

zoopro.fr

09 53 05 96 37 - contact@zoopro.fr

https://www.zoopro.fr/
https://www.zoopro.fr/
https://www.zoopro.fr/

